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Polityka prywatnosci

Niniejszy dokument dotyczy przetwarzania i ochrony danych osobowych. N3Net Sp. z 0.0. ul. Modliiska 61,

NIP: 5242844862, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Warszawie, pod numerem KRS: 0000705551,

wpisana do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych Prezesa UKE pod nr 12256 (dalej N3Net) w

szczegoblnosci dba o ochrone Twoich danych osobowych oraz stosuje odpowiednie rozwigzania organizacyjne

i techniczne zapobiegajagce ingerencji w Twojg prywatnos¢ przez osoby trzecie. Nasze dziatania

ukierunkowane sg na zagwarantowanie Tobie petnego bezpieczernstwa zgodnie z obowigzujgcym prawem a

w szczegolnosci z:

1. Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
Dz.Urz. UE L 119, s. 1). Dalej RODO;

2. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2020 poz. 344);
3. Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.2019 po0z.2460).

Korzystajac z naszych ustug (dalej facznie ,,Ustugi” lub ,Ustugi N3Net”, a kazda Ustuga z osobna ,,Ustuga”) czyli
ustug N3Net powierzasz nam dotyczace Ciebie informacje. W ramach poszczegdlnych Ustug zdarza sie
réwniez, ze niektére z tych informacji powierzasz réwniez naszym zaufanym partnerom, czyli stronom
trzecim, ktére istniejg w Srodowisku naszych Ustug, z ktdrymi wspdtpracujemy bezposrednio lub posrednio,
przede wszystkim w ramach zapewnienia Ci Ustug na najwyzszym poziomie, jak rowniez w ramach dziatan
marketingowych (dalej ,Zaufani Partnerzy”).

Polityka prywatnosci stuzy jako pomoc w zrozumieniu, jakie dane zbieramy i w jakim celu oraz do czego je
wykorzystujemy. Ochrona powierzanych nam informacji jest dla nas priorytetem, dlatego poniewaz
bezposrednio dotyczg Ciebie prosimy o doktadne zapoznanie sie z niniejszym dokumentem.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane, ktore podajesz lub pozostawiasz w ramach korzystania z Ustug N3Net. Sg to przede
wszystkim dane niezbedne do udostepnienia Ci kont lub profili w Ustugach np. adres e-mail, ktére nam
podajesz np. w ramach formularzy lub okien dostepnych w naszych Ustugach, jak rowniez dane, ktére
pozostawiasz w ramach poruszania sie po naszych Ustugach czyli m.in. te, ktore pozostawiasz w tzw. plikach
cookies. Przetwarzamy réwniez dane, ktére sam zamieszczasz w Ustugach udostepnianych Ci przez Nas w
ramach tzw. ,hostingu” — w takim przypadku nasze przetwarzanie ogranicza sie jedynie do udostepnienia
powierzchni wirtualnej, na ktérej zamieszczasz te dane. Dla celéw $wiadczenia ustug lub analizy i
prezentowania ofert przetwarzamy réwniez dane transmisyjne, takie jak dane routingowe, informacje o
protokotach sieciowych, czas trwania potgczen, czas rozpoczecia i zakonczenia potgczenia, wolumen
komunikatu, format komunikatu, dane o potozeniu urzgdzen koncowych wywotujgcego i wywotywanego,
sie¢, w ktorej nastepuje rozpoczecie i zakonczenie potgczenia etc. Zakres danych przetwarzanych w
poszczegdlnych Ustugach N3Net moze sie rézni¢ —informacje w tym zakresie mozesz zawsze znalez¢é w panelu
powigzanym dang Ustugg N3Net, jak rdwniez mozesz o to zawsze zapyta¢ naszego Inspektora Ochrony
Danych (dane kontaktowe ponizej).

Kto jest administratorem danych?

Administratorami Twoich danych jest N3Net. Ponadto, w Swietle obowigzujgcego prawa, administratorami
Twoich danych w ramach poszczegdlnych Ustug mogg by¢ réwniez Zaufani Partnerzy.

Lista Zaufanych Partneréw znajduje sie ponizej. Jezeli chcesz dowiedziec¢ sie wiecej, prosze skontaktuj sie z
naszym Inspektorem Ochrony Danych (dane ponizej).
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Zaufani Partnerzy:

1. Google Inc. z siedzibg w Mountain View, Kalifornia, Stany Zjednoczone.
Aby dowiedzie¢ sie wiecej o polityce prywatnosci tego administratora kliknij tu:
https://policies.google.com/privacy

2. Facebook Inc. z siedzibg w Menlo Park, Kalifornia, Stany Zjednoczone
Aby dowiedzie¢ sie wiecej o polityce prywatnosci tego administratora kliknij tu:
https://www.facebook.com/policy.php

Inspektor ochrony danych oraz jego dane kontaktowe:

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych dla N3Net. Jest to osoba, z ktédrg mozna sie kontaktowaé we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
tym przetwarzaniem. Jezeli chcesz skontaktowac sie z Inspektorem ochrony danych skorzystaj z danych
kontaktowych wskazanych ponizej:

Adres korespondencyjny:

N3Net Sp. z 0.0.

Modlinska 61,

03-199 Warszawa

iod@n3net.pl

Jakie s3 cele oraz podstawy prawne przetwarzania informacji Ciebie dotyczacych, w tym Twoich danych
osobowych i przez jaki okres bedg przetwarzane?

Podstawy prawne przetwarzania Twoich danych w poszczegdlnych celach sg nastepujgce:

1.wykonanie umowy na linii N3Net — abonent, w tym S$wiadczenie Ustug na rzecz abonentéw oraz
zapewnianie bezpieczenstwa Ustug (dalej ,,wykonanie Ustug”).

Podstawa prawna: art. 161 ust. 1 ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz art. 6 ust. 1 lit b) RODO —
przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji ustug w ramach umowy, ktérej strong jest abonent.

2.Realizacja rozliczen z wykorzystaniem udostepnionego przez abonenta bedgcego osobg fizyczng numeru
karty ptatniczej lub numeru konta bankowego, oraz kontakt za pomoca udostepnionego przez takiego
abonenta numeru telefonu kontaktowego lub adresu poczty elektronicznej. Kontakt moze dotyczy¢ z naszej
strony np. postepowania reklamacyjnego, udzielania odpowiedzi na zapytania abonenta lub tez moze
dotyczy¢ prezentowania nowych ustug badz ofert promocyjnych.

Podstawa prawna: zgoda abonenta pozyskana na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO w zw. z art. 161 ust. 3
ustawy Prawo telekomunikacyjne. Okres przetwarzania: do czasu wygasniecia danej umowy pomiedzy
Tobg, a N3Net, z tym zastrzezeniem, ze czasami, dane te mogg by¢ przetwarzane réwniez po wygasnieciu
tej umowy, jednak wytacznie, jezeli jest to dozwolone lub wymagane w Swietle obowigzujgcego prawa np.
przetwarzanie w celach statystycznych, rozliczeniowych lub w celu dochodzenia roszczen.

3. Przetwarzanie danych transmisyjnych i o lokalizacji dla celéw analizy, profilowania i marketingu, co pozwoli
nam przygotowywac dla Ciebie oferty najbardziej odpowiadajgce Twojemu profilowi korzystania z ustug.
Przetwarzanie danych o lokalizacji pozwoli nam takze na bardziej precyzyjne ksztattowanie i prezentowanie
ofert oraz $wiadczenie ustug o wartosci wzbogaconej, ze wzgledu na miejsce, w ktdrym korzystasz z ustug.
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Przetwarzanie danych w tych celach wykracza poza niezbedne dla celu $wiadczenia ustug wynikajacych z
umowy.
Podstawa prawna: zgoda, o ktérej mowa w art. 159 ust. 2 pkt 2, art. 166 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo
telekomunikacyjne oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
Okres przetwarzania: do kornica obowigzywania umowy, a w trakcie jej trwania — do czasu wycofania zgody
lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu. W przypadku danych o lokalizacji zgoda moze by¢ takze czasowo
zawieszona.

4. pomiary statystyczne (dalej ,statystyka”), po pseudonimizacji danych.

Czy istnieje wymog podania danych?
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niepodanie danych oznaczonych jako niezbedne do
Swiadczenia ustug na Twoja rzecz uniemozliwi ich $wiadczenie.

Do jakich odbiorcow przekazywane bedg Twoje dane osobowe?

Twoje dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora
m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom Swiadczgcym ustugi serwisowe, agencjom marketingowym itp. — przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z
poleceniami administratora. Twoje dane moga by¢ réwniez przygotowane podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania na podstawie obowigzujgcego prawa np. organom Scigania w razie zgtoszenia przez organ zadania
na odpowiedniej podstawie prawnej (np. dla potrzeb toczgcego sie postepowania karnego). Twoje dane moga
by¢, w niektérych przypadkach przekazywane do odbiorcow z panstw trzecich tj. z panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego np. jezeli bedzie to niezbedne dla Swiadczenia Ustug na Twojg rzecz
lub jezeli bedzie to warunkowane inng, wazng podstawg prawng. Informacje na ten temat znajdziesz w
ramach poszczegdlnych Ustug.

Jakie s3 Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?

Przystuguja Ci nastepujace prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez Nas Twoich danych osobowych:
=  prawo dostepu do Twoich danych, w tym uzyskania kopii danych,
=  prawo zadania sprostowania danych,
=  prawo do usuniecia danych (w okreslonych sytuacjach),
=  prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych,
=  prawo do ograniczenia przetwarzania danych.
Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody mozesz dodatkowo skorzysta¢ z ponizszych praw:
= prawo do wycofania zgody w zakresie w jakim sg przetwarzane na tej podstawie. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.
= nalezy takze pamietaé, ze niektore dane sg niezbedne do realizacji umowy, w konsekwencji
czego ich przetwarzanie jest dla realizacji tego celu niezbedne.
Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub w ramach swiadczonej ustugi (dane sg niezbedne
w celu swiadczenia ustugi) mozesz dodatkowo skorzystaé¢ z ponizszych praw:
=  prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Twoich danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Mozesz przestac te dane innemu administratorowi danych.
W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem
ochrony danych (dane powyzej).
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Informacja o ,,cookies”

Cookies i inne podobne technologie

Podmiotem zamieszczajagcym informacje w formie plikéw cookies (tzw. ciasteczek) i innych podobnych
technologii w urzadzeniu koncowym Uzytkownika (np. komputerze, laptopie, smartfonie, Smart TV) oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest N3Net., m.in. partnerzy Swiadczacy ustugi analityczne, reklamodawcy,
twércey aplikacji, sieciowe agencje reklamowe (dalej bedziemy uzywac skrétu ,Podmioty zamieszczajgce”).

Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika serwiséw i aplikacji VPM. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny
serwisu internetowego, z ktdrego pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu konicowym oraz unikalny
numer. Pliki cookies nie stuzg identyfikacji uzytkownika i na ich podstawie nie jest ustalana tozsamosc
uzytkownika.

Strona internetowa wydawcy moze umiescic plik cookie w przegladarce, jesli przegladarka to umozliwia. Co
wazne, przegladarka zezwala stronie internetowej na dostep jedynie do plikdw cookies umieszczonych przez
te stroneg, a nie do plikéw umieszczonych przez inne strony internetowe.

Dlaczego z tego korzystamy?

Korzystamy z plikdw cookies i innych podobnych technologii w celach:

= Swiadczenia ustug;

= dostosowywania zawartosci serwisow i aplikacji do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych; np. pliki cookies pozwalajg w szczegdlnosci rozpoznac
urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

= tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg ze
serwisow i aplikacji, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

= utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki czemu Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie internetowej danego serwisu i aplikacji ponownie wpisywac loginu i hasta;

= prezentacji reklam, m.in. w sposdb uwzgledniajgcy zainteresowania Uzytkownika czy jego
miejsce zamieszkania (indywidualizowanie przekazu reklamowego) i z gwarancjg wytgczenia
mozliwosci wielokrotnego prezentowania Uzytkownikowi tej samej reklamy;

= realizacji ankiet — w szczegdlnosci by unikngé wielokrotnej prezentacji tej samej ankiety temu
samemu Odbiorcy oraz by prezentowad ankiety w sposdb uwzgledniajgcy zainteresowania
odbiorcow.

Rodzaje plikow cookies, ktdre wykorzystujemy:

Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosujemy dwa zasadnicze rodzaje tych plikdw:

=  sesyjne — pliki tymczasowe przechowywane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowe]j i aplikacji lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej);

= state — przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich nastepujace rodzaje:

= niezbedne do dziatania ustugi i aplikacji- umozliwiajagce korzystanie z naszych ustug, np.
uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania;
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= pliki stuzagce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania

= wydajnosciowe — umozliwiajagce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych i aplikacji;

= funkcjonalne — umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego
pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe;j i aplikacji itp.;

= reklamowe - umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan;

=  statystyczne — stuzgce do zliczana statystyk dotyczgcych stron internetowych i aplikacji.

Zarzadzanie ustawieniami przegladarki

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie informacji w formie plikéw cookies i innych podobnych
technologii w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownik moze jednak w kazdym czasie dokona¢ zmiany
tych ustawien. Niedokonanie zmian oznacza, ze w/w informacje mogga by¢ zamieszczane i przechowywane w
jego urzadzeniu koncowym, a tym samym ze bedziemy przechowywac informacje w urzadzeniu koncowym
uzytkownika i uzyskiwac dostep do tych informacji. Z poziomu przegladarki internetowej, z ktérej Uzytkownik
korzysta mozliwe jest np. samodzielne zarzadzanie plikami cookies. W najpopularniejszych przegladarkach
istnieje m.in. mozliwosc:
=  zaakceptowania obstugi cookies, co pozwala Uzytkownikowi na petne korzystanie z opcji
oferowanych przez witryny internetowe;
=  zarzadzania plikami cookies na poziomie pojedynczych, wybranych przez Uzytkownika witryn;
= okresdlania ustawien dla réznych typdéw plikéw cookie, na przyktad akceptowania plikdw statych
jako sesyjnych itp.;
=  blokowania lub usuwania cookies.

Gdzie szuka¢ pomocy?

Kompleksowe informacje dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).
Szczegoty dla 0sdb korzystajgcych z poszczegdlnych przegladarek internetowych, m.in.:

Internet Explorer

Mozilla Firefox

Chrome

Opera

Itp.

Informujemy, Ze ograniczenia bgdZ wytgczenia stosowania plikéw cookies i innych podobnych technologii
moga wptynac na niektdére funkcjonalnosci dostepne w naszych serwisach.

Informacje dodatkowe

Dodatkowe informacje na temat plikdw cookies i innych technologii mozna znalez¢ m.in. pod adresem
wszystkoociasteczkach.pl, youronlinechoices.com lub w sekcji Pomoc w menu przegladarki internetowe;.

Drobne, dobre rady

Uzytkowniku, pamietaj o tym, ze:
= dane podane przez Ciebie przy rejestracji znasz tylko Ty i N3Net. Z naszej strony gwarantujemy,
ze nikomu nie zostang ujawnione, Ty tez zachowaj ostrozno$¢ w udostepnianiu ich osobom
trzecim;
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= zdarza sie, ze osoby korzystajace z Sieci chcg ,,wyciggng¢” od Ciebie informacje na Twdj temat i
uzy¢ ich przeciwko Tobie bgdz innym osobom. Mogg to czyni¢ np. z checi zysku lub, w ich
mniemaniu, dla dobrej zabawy. Zachowaj ostroznos¢. Upewnij sig, kim jest osoba, ktdéra pyta Cie
o dane osobowe, jaka reprezentuje instytucje. Pamietaj, ze to wtasnie Ciebie chronig stosowne
regulacje prawne, w tym dotyczace ochrony danych osobowych.

Moje dane i zgody

Poniewaz kwestie ochrony prywatnosci i danych osobowych traktujemy bardzo powaznie, pozyskujemy
odrebne zgody dla kazdego procesu przetwarzania danych, czym umozliwiamy takze Tobie podjecie w
kazdym przypadku swiadomej decyzji. Zgody, ktére wyrazisz, umozliwia nam dopasowanie do Twoich
preferencji widocznych w Internecie tresci, a takze analize i przygotowywanie dedykowanych dla Ciebie
produktow i ustug. Wszystkie Twoje oswiadczenia dotyczgce zgdd, wraz ze skrotowg informacja wyjasniajaca
cel kazdego procesu przetwarzania, dostepne sg w formularzu pod tym adresem.

Dziekujemy za zaufanie!

Pamietaj, ze wyrazenie zgdd jest dobrowolne i swoje oswiadczenie mozesz w dowolnym momencie
modyfikowa¢ w udostepnionym przez nas formularzu, co jednak bedzie miato wptyw na komfort korzystania
z ustug. Wycofanie zgody nie bedzie miato jednak wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania na podstawie
zgody, przed jej wycofaniem.
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